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Se propone considerar la media
hora ocupada como hora trabajada.

PUNTO DE LEY:

EL DERECHO

A CAMBIARSE
DE ROPA DENTRO
DEL TRABAJO

En muchas actividades, los empleados
deben utilizar una vestimenta determi-

ANTONIA EYZAGUIRRE A.

£/ ibujen una perso-
na bajo la lluvia”,
fue la instruccion.

Soffa, en su primera entrevista
laboral, sabfa que debfa dibujar
una persona bajo un paraguas,
centrada, con abrigoy no podfa
ser de palitos. “Me habfan di-
cho que sino lo hacfa, diagnos-
ticarfan que no sabfa enfrentar
la adversidad y que no sabfa
donde estaba parada”, dice.
Yalgosi

nada. El tiempo que los
toman en “cambiarse” no esta regulado
y cada empresa lo administra de
acuerdo con sus reglamentos internos.

Un grupo de diputados, encabeza-
dos por Rodrigo Gonzalez (PPD),
presentd un proyecto de ley para
agregar un nuevo inciso al articulo 21
del Cédigo del Trabajo. Se propone
que el tiempo destinado a cambiarse
de ropa se considere jornada extra-
ordinaria de trabajo.

“La iniciativa pretende hacer
justicia a los trabajadores, evitar los
abusos y malas interpretaciones de la
ley estableciendo un derecho minimo
de media hora”, dijo Gonzalez, ya que
pocos calculan este tiempo como
hora trabajada.

La Direccion del Trabajo ha dicta-
minado que el proceso de vestuario
es parte de la jornada laboral, ya que
el empleador destina este espacio de
tiempo para una actividad que es
tinicamente a favor de su interés
personal.

Consultorio

Laboral

LOS LIMITES EN EL USO DE
LAS LICENCIAS MEDICAS.

La licencia médica certifica que
una persona esté incapacitada
temporalmente para trabajar y
prescribe un reposo total o parcial
por un lapso de tiempo determi-
nado. Durante ese perfodo, el
trabajador puede gozar de subsi-
dio especial con cargo a la entidad
de previsién o la remuneracién
regular de su trabajo.

No existe un tope o limite de
tiempo para hacer uso de este
beneficio y, por tanto, su duracion
esté directamente relacionada
con el tiempo que demore la
persona en recuperarse de la
enfermedad propia o del hijo,
accidente, o permiso pre y posna-
tal. Aun asi, hay que tener pre-
sente que en caso de enfermeda-
des profesionales o accidentes del
trabajo, la duracién maxima del
periodo del subsidio es de 52
semanas, y puede prorrogarse por
52 semanas méas cuando sea
necesario. Si luego de este perfo-
do atin la victima no se recupera,
se presumiré que presenta un
estado de invalidez,

Departamento de Usuaios
Direocion del Trabajo

ilar le ocurrié en el
test Luscher: “En el de los colo-
res elegf fucsia, naranjo y ama-
rillo, aunque me cargan esos
tonos, opté por ellos ya que de-
muestra consecuencia”, dice.

Internet se ha traducido en
un problema para algunas eva-
luaciones sicolégicas laborales.
Ignacio Gonzdlez, gerente ge-
neral de Mandomedio, dice
que los tests se han vuelto tan
masivos y accesibles que han
ido perdiendo validez: “Hoy es
clave la experiencia que tengan
los psicélogos”, dice. Sin em-
bargo, los expertos concuerdan
que hay una amplia variedad
de procesos: “Esto de datearse
las respuestas se da fundamen-
talmente en los proyectivos (...)
Para el evaluador se hace bas-
tante evidente cuando alguien
dice algo que no ve”, indica
Mario Mora, socio de Equation
Partners.

Los tests son malos cuando
no tienen evidencia cientifica
de que funcionan, dice Eduar-
do Barros, consultor y pro-
fesor de la Escuela de
Administracion de la
UC. Asegura que no
estd demostrado cien-
tificamente que las
pruebas proyectivas
sean eficaces en el dm-
bito laboral y que, in-
cluso, muchos pai-
ses dejaron de
usarlos hace
afios, pero

PROCESOS DE SELECCION LABORAL:

2Son utiles los tests sicologicos
si ya figuran en internet?

Mds del 70% de las empresas chilenas usan evaluaciones proyectivas, cuyas respuestas
son fdciles de encontrar en la web, como las de manchas o colores.

Nuevas técnicas

Ante la duda, hay alternati-
vas. Edgar Kausel cuenta del
desarrollo de los “assessment
centers”, en donde varios
evaluadores observan las con-
ductas de personas en distin-
tas situaciones y luego revisan
los comportamientos segiin los
cargos a desempeiiar.

En Psicotec aseguran que la
tendencia va hacia los Tests
Adaptativos Informatizados
(TAI), que se modi
funcién de las respuestas, lo
que permite ir cambiando las
preguntas.

En tanto, Mandomedio
ofrece el método Hogan, un
test online que mide la perso-
nalidad y que esta probado
cientificamente. Se basa en
que la personalidad es funda-
mental en el trabajo, porque
solo el 20% de las personas es
responsable del 80% de la
productividad, segiin Robert
Hogan, su creador.

Nuevas medidas han debido
tomar algunos evaluadores para
combatir las facilidades que da
internet a los entrevistados.

en Chile cerca del 70% de las
firmas los utiliza.

Agrega que si se compara el
examen de los colores con es-
tdndares internacionales, no
pasa ninguna barrera, Algo si-
milar ocurre con el de las man-
chas. “Hay test como el de
Rorschard que pueden ser bue-
nos en psicologia clinica, pero
no en el dmbito laboral. Estdn
hechos para seleccionar patolo-
gfas y lo que busca un buen
proceso de seleccion
laboral hoy es un cal-
ce entre las caracte-
risticas de la per-
sona y el cargo”,
dice Barros. Y
agrega: “Hay mu-
cha aplicacién in-
tuitiva en un tema
que tiene mds de cien-
cia que de arte”.
Mis alld, ase-
gura que para
medir desem-
pefo una
buena herra-
mienta son

ALFREDO CAcERES

MI PRIMER TRABAJO

TENIA GANAS DE NAVEGAR y
conocer el mundo, pero no posefa
ni un peso para comprar un laser ni
para viajar seguido a Vifia, asf que
me ofrecf como instructor de vela.
Limpié botes, los armé, desarmé,
ensefié, navegué, conocf lugares,
mucha gente e historias.

GENERE UN VINCULO especial
con el mary el deporte ndutico que
me permitieron desarrollar amis-

Las seiales
de un clima
laboral
negativo

Jefes que no
transmiten
claramente los
objetivos y planes
de la compai
poca comunicacién
con los pares, falta
de respeto y lealtad
entre las personas,
o incluso
instalaciones fisicas
deficientes, pueden
ser signos de un mal
clima laboral.
Benjamin Toselli,
presidente ejecutivo
de IT Hunter,
advierte sobre la
importancia de las

los tests de inteligencia general.
Edgar Kausel, docente e in-
vestigador de laU. de Chile, se-
fiala que las empresas y consul-
toras chilenas tienden a experi-
mentar poco con distintos tests
y evaluaciones, y no cruzan in-
formacion de estos con rendi-
miento laboral. “Muchas veces
1o que prima es lo que "parece
funcionar” por sobre lo que
realmente funciona”, indica.
Txomin Sustacha, director
de proyectos de la espanola
Psicotec, cree que los tests son
vlidos pero como parte de
un todo. “Lo que es insus-
tituible es la entrevista
personal”. En Europa las
pruebas mds usadas son las ellos mas alla
de personalidad, que indican empresa, flex
elgradode centiles que laper- horarios y dar
sona tiene en diversas com- beneficios son
petencias. En Chile, en claves. "Si no existe
cambio, se usan més un buen clima, se
los proyectivos. En esta condenado al
Psicotec, si bien fracaso”, dice el
emplean ambos,
prefieren los de
creacién propia:
“Minimizamos los
riesgos del uso de
pruebas que estan
extendidas”.
Mario Mora es
un convencido de
que el modelo de se-
leccion por compe-
tencias es el mds
apropiado, porque
ecualiza las habilida-
des exigidas por la
organizacion con
las desarrolladas
por el candidato a
lo largo de su carrera.
“El solo hecho de garantizar
que una persona cuente con
determinadas habilidades no
permite asegurar que estavaa
dar buenos resultados en un
determinado lugar de traba-

materiales y las
personales en la
productividad de las
empresas. Estimular
a los empleados
destacando sus
logros, ocuparse de

feriados

15

dias feriados
legales, ademas de
los domingos, hay en
2013 en Chile. Esto
es un récord en los
tiltimos cinco afios.

US$ 500

o, dice. .

Mandomedio coincide, pues millones
el test es solo una inferencia. Je significa en
“Las personas son mds que la pérdidas a la

suma de competencias, tam-
bién existen las motivaciones,
valores, expectativas y expe-
riencias”.

economia chilena un
dia feriado del
calendario laboral,
seguin cifras de la
Cémara de Comercio

de Santiago (CCS).

0,5-1

CRISTIAN
MORENO,
GERENTE GENERAL
SALMON CHILE

tades que solo las conversaciones y
vivencias en el mar otorgan. Re-
cuerdo esas noches de navegacion
endonde el cielo se une con el mary
uno se siente tan poca cosa flotan-
do, que la conexién con Dios te llega
profundo.

UNA VEZ EN QUINTERO, anteel
entusiasmo de los alumnos, olvidé
poner los tapones a los botes. Me di
cuenta cuando escuché gritos y vi

que estaban con los botes a flor de
agua. Nos refmos mucho, pero fue
una gran leccién.

NAVEGANDO APRENDI que el
esfuerzo y compromiso son siempre
recompensados: tras afios de pedir a
mis padres que me compraran un
bote, al ver mi entusiasmo y esfuerzo
me lo regalaron. Con los afios, tuve
que venderlo paracomprar la ropade
mi primera hija que venfa en camino.

punto del Producto
Interno Bruto
Mensual (PIB) es el
costo estimado por
cada dia feriado.

100%

de recargo por dia
feriado trabajado
deben pagar las
empresas, sefiala el
abogado Ignacio
Garcfa, especialista en
Derecho Laboral.
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